[image: ]Protokoll: Beschwerdemanagement in der Fachschule
Abteilung 4
Fachschule Technik
F. Brüning

Klasse:			Klassensprecher:in:					Datum:
Betrifft	 (ankreuzen):				
· Lehrkraft
· Bildungsgang (Metallbau, Maschinentechnik, Elektrotechnik)
· Fachschule allgemein
Die Prozessbeschreibung zum Beschwerdemanagement ist zu berücksichtigen
Beschwerde 					Änderungswunsch
(mit Zustimmung der Klasse in %)				
	
1.
	
1.

	
	

	
	

	
	



Wurde per E-Mail eingereicht am ___________.

Stellungnahme bzw. Vereinbarung:
1.









___________________						______________________
Klassensprecher:in							Lehrkraft

Maßnahmen nach ca. 8 Wochen umgesetzt?	
⃝ Ja			⃝Nein (Weiterleitung nächste Instanz)
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